REGULAMIN DOSTARCZANIA NEWSLETTERA
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§1.

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”), okresla zasady i warunki dostarczania Newslettera
wysytanego przez serwis internetowy ,Updent” dziatajagcy pod adresem internetowym
www.updent.info (dalej: ,Serwis”).
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug droga elektroniczng (dalej: ,Ustawa o S$wiadczeniu ustug droga
elektronicznay”).
Dostawca Newslettera Konrad Pasik, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ,Lit Digital
Konrad Pasik” (adres statego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej: Laski nr 13e,
62-731 Przykona) posiadajacy NIP: 6682014438, REGON: 528374513 (dalej: ,Dostawca”).
Kontakt z Dostawcg jest mozliwy za pomoca:

1) poczty elektronicznej - pod adresem: kontakt@updent.info;

2) poczty tradycyjnej - pod adresem: Laski 13E, 62-731 Przykona;

3) telefonu - pod numerem 730001571.
Przed rozpoczeciem subskrypcji Newslettera, Subskrybent zobowigzany jest zapoznac sie z
Regulaminem oraz Polityka prywatnosci.

§2.
Definicje
Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielkg literg maja nastepujace znaczenie:

1) Dostawca - termin zdefiniowany w § 1 ust. 3 Regulaminu;

2) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca ze Dostawca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa;

3) Newsletter - tres¢ cyfrowa w rozumieniu przepisow Ustawy o prawach konsumenta,
obejmujaca informacje handlowe dotyczace biezacej dziatalnosci Dostawcy (w tym
informacje o nowosciach i promocjach dostepnych w Serwisie);

4) Niezgodnos¢ - rozumie sie przez to niezgodnos$¢ Newslettera z Umowg o dostarczanie
Newslettera (kryteria oceny zgodnosci Newslettera z Umowg o dostarczanie Newslettera
okresla art. 43k ust. 1-2 Ustawy o prawach konsumenta);

5) Polityka prywatnosci - dokument zawierajacy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych Subskrybentéw przez Dostawce;

6) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej przepisy szczegélne przyznajg zdolnos$c
prawna, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodows;

7) Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzaca we wiasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowsa, ktéra zawarta ze Dostawcg Umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, nieposiadajaca jednak dla tej



osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej;

8) Regulamin - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

9) Serwis - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

10) Subskrybent - osoba bedaca Konsumentem, Przedsiebiorca albo Przedsiebiorcg na
prawach Konsumenta, ktora zawarta ze Dostawcg Umowe o dostarczanie Newslettera lub
podjeta dziatania zmierzajace do jej zawarcia;

11) Umowa o dostarczanie Newslettera - umowa o dostarczanie Newslettera w rozumieniu
przepiséw Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej Dostawca zobowiazuje sie
nieodptatnie dostarcza¢ Subskrybentowi Newsletter przez czas nieoznaczony, a
Subskrybent zobowigzuje sie dostarczyé Dostawcy dane osobowe;

12) Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

13) Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng - termin zdefiniowany w § 1 ust. 2
Regulaminu.

§3.
Wymagania techniczne
W celu otrzymywania Newslettera, niezbedne jest tacznie:

1) potaczenie z siecia Internet;

2) posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobéw sieci Internet;

3) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie
urzadzenia dokumentéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowa
ustuge WWW oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto akceptujacej
pliki typu cookies;

4) posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;.

W ramach Serwisu zabronione jest korzystanie przez Subskrybentéw z wirusow, botéw, robakéw
badz innych kodéw komputerowych, plikdéw lub programoéw (w szczegdlnosci automatyzujacych
procesy skryptéw i aplikacji badz innych kodéw, plikéw lub narzedzi).

Dostawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
Newslettera przez zastosowanie witasciwych srodkéw logicznych, organizacyjnych i technicznych,
w szczegblnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym przez
szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programéw antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu.

Dostawca informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktérych mowa ust. 3 powyzej
korzystanie z sieci Internet oraz ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia Subskrybenta, szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych znajdujacym sie na tym urzadzeniu przez
osoby trzecie. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia Dostawca zaleca stosowanie
programéw antywirusowych lub srodkéw chronigcych identyfikacje w sieci Internet.

§4.

Zasady ogdlne
Newsletter dostarczany jest nieodptatnie.
Subskrybent jest zobowigzany do korzystania z Serwisu oraz Newslettera w sposéb zgodny z
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, postanowieniami Regulaminu, a takze z dobrymi
obyczajami.
Dostarczanie przez Subskrybenta tresci o charakterze bezprawnym jest zabronione.
Subskrybent jest zobowigzany podawac wytacznie dane (w tym dane osobowe) zgodne ze stanem
rzeczywistym. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Subskrybenta
nieprawdziwych lub niepetnych danych.
Dostawca dotozy nalezytych staran, zeby tresci przekazywane w ramach Newslettera odpowiadaty
w mozliwie najpetniejszy sposdb regulacjom prawnym oraz aktualnej wiedzy naukowej i
medycznej. Niemniej jednak Subskrybent zawierajgc Umowe na dostarczanie Newslettera
os$wiadcza, ze jest Swiadomy, ze tresci w ramach Newslettera maja charakter ogélny i edukacyjny



w

oraz nie stanowia porady medycznej i nie zastepuja konsultacji ze specjalista. Tresci w ramach
Newslettera nie stanowig wystarczajagcej podstawy do podejmowania jakichkolwiek decyzji
medycznych, technicznych oraz biznesowych. Newsletter zawiera jedynie ogélne informacje
dotyczace tematyki medycznej oraz zbiory opracowan.

W najszerszym mozliwie dopuszczonym zakresie przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
Dostawca nie odpowiada za efekty zastosowania metod, rozwigzan, wdrozenie konkretnych
narzedzi prezentowanych w ramach Newslettera przez Subskrybentow.

Kazdorazowo przed skorzystaniem w swojej dziatalnosci osobistej lub gospodarczej porad,
wynikéw lub jakichkolwiek innych tresci wynikajacych z Newslettera, Subskrybent jest
zobowigzany do zweryfikowania ww. czynnikdéw we wtasnym zakresie.

§5.

Umowa o dostarczanie Newslettera
W celu zawarcia Umowy o dostarczanie Newslettera, Subskrybent powinien poda¢ Dostawcy
adres poczty elektronicznej oraz ztozy¢ oswiadczenie o wyrazeniu zgody na otrzymywanie
Newslettera, zapoznaniu sie z Regulaminem i Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich
postanowien.
Dokonanie czynnosci wskazanych w ust. 1 powyzej moze nastapi¢ w jakikolwiek sposéb, w
szczegblnosci poprzez wypetnienie przez Subskrybenta elektronicznego formularza
udostepnionego w Serwisie.
Umowa o dostarczanie Newslettera zawierana jest na czas nieoznaczony.
Dostawca informuje, a Subskrybent przyjmuje do wiadomosci, ze:

1) dostarczony Newsletter nie podlega pdzniejszej aktualizacji;

2) czestotliwo$¢ oraz terminy dostarczania Newsletterow nie sg z géry okreslone i zaleza od
aktualnej sytuacji Dostawcy.

Dostarczanie Newslettera nastepuje za pomoca poczty elektronicznej, pod adres poczty
elektronicznej podany przez Subskrybenta.

Subskrybent moze w kazdym czasie i bez podania przyczyny wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie
Newslettera ze skutkiem natychmiastowym. Ponadto, na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach
konsumenta, Subskrybent bedacy Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta
moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Newslettera bez podania przyczyny, w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej zawarcia.

Odstapienie od Umowy o dostarczanie Newslettera albo jej wypowiedzenie, niezaleznie od
podstawy dokonania tej czynnosci, wymaga ztozenia Dostawcy przez Subskrybenta stosownego
oswiadczenia. Os$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostaé ztozone
poprzez:

1) klikniecie przez Subskrybenta w link umozliwiajagcy rezygnacje z otrzymywana
Newslettera, ktoéry przesytany jest wraz z kazdym Newsletterem;

2) wystanie Dostawcy przez Subskrybenta oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o
dostarczanie Newslettera albo o jej wypowiedzeniu za pomoca poczty elektronicznej.
Oswiadczenie, o ktérym mowa w niniejszym pkt 2, moze zosta¢ ztozone takze na
formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do Ustawy o prawach konsumenta.

Dostawca wstrzymuje dostarczanie Newslettera Subskrybentowi niezwtocznie po dokonaniu przez
Subskrybenta jednej z czynnosci wskazanych w ust. 7 powyze;j.

§6.

Reklamacje dotyczace Newslettera
Postanowienia niniejszego § 6 dotycza wytacznie Subskrybentow bedacych Konsumentami lub
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.
Dostarczany Subskrybentowi przez Dostawce Newsletter musi byé zgodny z Umowg o
dostarczanie Newslettera w chwili jego dostarczenia.
Dostawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za Niezgodnosc istniejaca w chwili dostarczenia Newslettera i
ujawniona w ciaggu 2 (dwach) lat od tej chwili.
W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Subskrybent moze ztozy¢é reklamacje zawierajgca zadanie
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doprowadzenia Newslettera do zgodnosci z Umowa o dostarczanie Newslettera.

Reklamacja sktadana jest za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1
Regulaminu.

Reklamacja powinna zawierac:

1) imie i nazwisko Subskrybenta;

2) adres poczty elektronicznej;

3) opis ujawnionej Niezgodnosci;

4) zadanie doprowadzenia Newslettera do zgodnosci z Umowg o dostarczanie Newslettera.
Dostawca moze odmowié¢ doprowadzenia Newslettera do zgodnosci z Umowa o dostarczanie
Newslettera, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez Dostawce nadmiernych
kosztéw.

Po rozpatrzeniu reklamacji, Dostawca udziela Subskrybentowi odpowiedzi na reklamacje, w
ktorej:

1) uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin doprowadzenia Newslettera do

zgodnosci zUmowa o dostarczanie Newslettera;

2) odmawia doprowadzenia Newslettera do zgodnosci z Umowg o dostarczanie Newslettera
z przyczyn wskazanych w ust. 7 powyzej;

3) odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.

Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje za pomoca poczty elektronicznej w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji, Dostawca na wtasny koszt doprowadza Newsletter do zgodnosci
z Umowg o dostarczanie Newslettera w rozsagdnym czasie od chwili otrzymania reklamacji i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Subskrybenta, uwzgledniajac charakter Newslettera oraz cel, w
jakim jest on wykorzystywany. Planowany termin doprowadzenia Newslettera do zgodnosci z
Umowa o dostarczanie Newslettera Dostawca wskazuje w odpowiedzi na reklamacje.

W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Subskrybent moze ztozy¢ Dostawcy os$wiadczenie o
odstagpieniu od Umowy, gdy:

1) doprowadzenie do zgodnosci Newslettera z Umowa o dostarczanie Newslettera jest
niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztow;

2) Dostawca nie doprowadzit Newslettera do zgodnosci z Umowa o dostarczanie
Newslettera zgodnie z ust. 10 powyzej;

3) Niezgodnos$¢ wystepuje nadal, mimo ze Dostawca prébowat doprowadzi¢ Newsletter do
zgodnosci zUmowa o dostarczanie Newslettera;

4) Niezgodnos$¢ jest na tyle istotna, Zze uzasadnia odstgpienie od Umowy o dostarczanie
Newslettera bez uprzedniego zadania od Dostawcy doprowadzenia Newslettera do
zgodnosci z Umowa o dostarczanie Newslettera;

5) z oswiadczenia Dostawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze Dostawca nie doprowadzi
Newslettera do zgodnosci z Umowg o dostarczanie Newslettera w rozsgdnym czasie lub
bez nadmiernych niedogodnosci dla Subskrybenta.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostaé ztozone za pomocg poczty elektronicznej,
pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zawierac:

1) imie i nazwisko Subskrybenta;

2) adres poczty elektronicznej;

3) date dostarczenia Newslettera;

4) opis ujawnionej Niezgodnosci;

5) wskazanie przyczyny ztozenia oswiadczenia, wybranej sposrod przyczyn wskazanych w
ust. 11 powyzej;

6) oswiadczenie o odstagpieniu od Umowy.

Subskrybent nie moze odstapi¢ od Umowy o dostarczanie Newslettera, jezeli Niezgodnos¢ jest
nieistotna.



15. W przypadku odstgpienia przez Subskrybenta od Umowy o dostarczanie Newslettera, Dostawca
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wstrzymuje dostarczanie Newslettera niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy o dostarczanie Newslettera.

§7.
Przetwarzanie danych osobowych
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Dostawce znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem: https://updent.info/polityka-prywatnosci-updent-info/

§8.
Pozasadowe rozwigzywanie sporéw

Postanowienia niniejszego § 8 dotyczg wytgcznie Subskrybentéw bedacych Konsumentami.
Subskrybent ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.
Szczeg6towe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Subskrybenta z pozasadowych
sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych:

1) powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdéw i organizacji spotecznych, do ktérych

zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw;

2) Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej;

3) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Dostawca informuje, ze o ile taki obowigzek nie wynika z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw
prawa, nie korzysta on z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen.

§9.
Zmiana Regulaminu
Dostawca moze dokonaé zmiany w Regulaminie w przypadku:
1) zmiany danych Dostawcy;
2) zmiany przedmiotu dziatalnosci Dostawcy;
3) rozpoczecia dostarczania przez Dostawce nowych ustug, modyfikacji ustug dotychczas
dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczania;
4) dokonania technicznej modyfikacji Newslettera wymagajacych dostosowania do niej
postanowien Regulaminu;
5) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.
O zmianie Regulaminu Subskrybenci zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego
zmienionej wersji na stronie internetowej Serwisu. Réwnoczes$nie, zmieniona wersja Regulaminu
zostanie przestana Subskrybentom poczta elektroniczna.
Subskrybent, ktory nie zgadza sie na zmiane Regulaminu, moze wypowiedzie¢ Umowe o
dostarczanie Newslettera ze skutkiem natychmiastowym w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
otrzymania zmienionej wersji Regulaminu za pomoca poczty elektronicznej. Brak wypowiedzenia
uznaje sie za zgode na zmiane Regulaminu.
Wypowiedzenie Umowy o dostarczanie Newslettera nastepuje poprzez ztozenie Dostawcy przez
Subskrybenta oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy o dostarczanie Newslettera. Oswiadczenie,
o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty
elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, Dostawca
wstrzymuje dostarczanie Newslettera.

§ 10.
Postanowienia koncowe


https://updent.info/polityka-prywatnosci-updent-info/

1. Prawem wiasciwym dla Regulaminu oraz Umowy o dostarczanie Newslettera jest prawo polskie.
Wybér prawa polskiego dokonany w zdaniu poprzedzajagcym nie pozbawia jednak Konsumenta
ochrony wynikajacej z przepiséw prawa obcego, ktérych nie mozna wytaczy¢ w drodze umowy i
ktore znajdowatyby zastosowanie w razie braku wyboru prawa polskiego dokonanego w zdaniu
poprzedzajgcym.

2. Aktualna wersja Regulaminu obowiazuje od dnia 19.09.2025 .
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